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 ข้อกําหนดการรับประกันแบตเตอร่ี Transpower 

1. เง่ือนไขการรับประกัน

แบตเตอร่ี และ   Fuse, Breaker, Surge (Suntree brand)

บริษทัฯรับประกนัสินคา้ หากความเสียหายอนัเกิดจากการผลิต แต่ตอ้งผ่านการตรวจสอบจากโรงงานจนเป็นที่

ปรากฏแน่ชดั ว่าเป็นความเสียหายทีเ่กิดขึ้นจากทางโรงงานจริง และผลการตรวจสอบให้ถือเป็นท่ีส้ินสุด

ระยะเวลารับประกนัสินคา้ 1 ปี สาํหรับแบตเตอร่ีและรับประกนั Fuse, Breaker, Surge (Suntree brand) เป็นเวลา

3 เดือน นบัตั้งแต่วนัที่ลูกคา้ซ้ือสินคา้ออกจากบริษทัหรือตวัแทนจาํหน่าย

2. ข้อควรปฏิบัติ แบตเตอร่ี

- ห้ามต่อขั้วบวกและขั้วลบของแบตเตอร่ีลูกเดียวกนั หรือชุดเดียวกนั เขา้ดว้ยกนัโดยเด็ดขาด

- ห้ามดดัแปลง หรือเช่ือมสายไฟติดเขา้ขั้วแบตเตอร่ีโดยตรง และห้ามยึดแบตเตอร่ีเขา้กบัอุปกรณ์หรือ

แบตเตอร่ีลูกอื่นโดยใชก้าวทุกชนิด 

- ไม่ควรใชง้านหรือเก็บแบตเตอร่ีไวใ้นสถานที่ ที่ไดรั้บแสงแดดโดยตรง หรืออบัอากาศ หรือใกลก้บั

แหล่งกาํเนิดความร้อน หรือมีอุณหภูมิสูงกว่า 40 ºC 

- หากตอ้งการนาํแบตเตอร่ีไปใชง้าน ณ ที่ที่มีอุณหภูมิสูงหรือตํ่ากว่า 25 °C จะตอ้งปรับค่าแรงดนัต่าง ๆ ที่

ระบุบนตวัแบตเตอร่ีตามลกัษณะการใชง้าน 

- ไม่ควรคายประจุแบตเตอร่ีจนมีแรงดนัลดลงเหลือตํ่ากว่า 1.60 V/cell และตอ้งควบคุมการจ่าย

กระแสไฟฟ้าของแบตเตอร่ีให้ไดต้ามขอ้กาํหนดของแบตเตอร่ีแต่ละรุ่น 

- ควรอดัประจุแบตเตอร่ีกลบัโดยเร็วที่สุดหลงัการคายประจุแต่ละคร้ังเสร็จส้ินลง และห้ามคายประจุ

แบตเตอร่ีในระหว่างการอดัประจุกลบัโดยเด็ดขาด ในกรณีที่ดึงกระแสออกจากแบตเตอร่ีที่สูงกว่า 1.5C  A ควร

ปล่อยให้ แบตเตอร่ีเยน็ลง ก่อนนาํไปอดัประจุกลบั 

- การอดัประจุตอ้งใชเ้คร่ืองอดัประจุที่ออกแบบและสร้างขึ้นสาํหรับใช้งานกบัแบตเตอร่ีแห้งเท่านั้น และ

ตอ้งตั้งแรงดนัเคร่ืองและกระแสเร่ิมตน้ตามระบุจากโรงงาน 

- ให้อดัประจุแบตเตอร่ีซํ้าทุก 3 เดือน ในกรณีแบตเตอร่ีไม่มีการใชง้าน

3. การส้ินสุดการรับประกนั

แบตเตอร่ี

- ครบระยะเวลาการรับประกนัตามที่บริษทัฯ กาํหนด

- ไม่ปฏิบติัตามขอ้ควรระวงัที่ระบุไว้

- เปลือกแบตเตอร่ีบวมหรือปริแตก หรือแผ่นธาตุภายในกร่อน ร่อน แตก ยุย่ หรือชาํรุด หรือขั้วแบตเตอร่ี

เกิดเกลือซลัเฟต อนัเกิดจากการอดัหรือคายประจุเกินกาํลงัหรือการใชง้านที่ไม่ถกูวิธี 

Fuse, Breaker, Surge (Suntree brand) 

- ครบระยะเวลาการรับประกนัตามที่บริษทัฯ กาํหนด

- หากต่อวงจรไม่ตรงตามคู่มือที่แนบไป จนทาํให้เกิดความเสียหายที่ตวัอุปกรณ์เบรกเกอร์ข้ึน การต่อผิดหรือ

การเขา้สายไฟผิด จนทาํให้เกิดรอยไหม ้และการนาํไปใชง้านไม่ถกูตอ้งตามวตัถุประสงค ์และ เกิน

ความสามารถของสินคา้ ทางบริษทัขอไม่รับประกนัสินคา้ในกรณีดงักลา่ว




